
ANLEITUNG DATENFREIGABE FÜR 
DAS KNG KUNDENPORTAL

1. KUNDENPORTAL ÖFFNEN
Rufe https://www.service.kaerntennetz.at/meinPortal in deinem Browser auf.

2. ACCOUNT VORHANDEN
Bitte einfach direkt einloggen!

KEIN ACCOUNT VORHANDEN

>>

>>
Fülle das Registrierungsformular aus und klicke auf 
Registrieren. 

TIPP: Die Kundennummer bzw. die Zählpunktbezeichnung 
fi ndest du auf deiner letzten Rechnung bzw. auf sonstigen 
personalisierten Schriftstücken.

3. DATENFREIGABE ERTEILEN>>
Navigiere im Menü zu „Meine Services“ und „Datenfreigabe“

KEIN ACCOUNT VORHANDEN
Fülle das Registrierungsformular aus und klicke auf 
Registrieren. 

TIPP: Die Kundennummer bzw. die Zählpunktbezeichnung 
fi ndest du auf deiner letzten Rechnung bzw. auf sonstigen 
personalisierten Schriftstücken.
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Wähle deine Anlagennummer aus und akzeptiere beide Richtlinien. Falls du mehrere 
Anlagennummern freigeben möchtest, kannst du sie ganz einfach nacheinander auswählen.

Sobald die Datenfreigabe erfolgreich war, findest du hinter der Anlagennummer ein grünen Hacken.

4. AUSWAHL DER ANLAGENNUMMER>>

5. DATENFREIGABE WAR ERFOLGREICH>>

Erstellt durch Solar Union Austria


